In der Hotellerie tragt jedes Detail zum Gésteerlebnis bei — von Architektur und
Einrichtung tiber Service und Angebot bis zur Atmosphére. Besonders pragend ist
jedoch der Duft, der den ersten Eindruck sofort bestimmt. Ein harmonisch
abgestimmtes Aroma heisst Gaste willkommen, noch bevor sie irgendetwas bewusst
wahrgenommen haben. Ein allzu dominanter, ein synthetischer oder sonst wie
irritierender Geruch hingegen lasst uns schnell die Nase rimpfen.

Duft wirkt unmittelbar, emotional und oft auch unbewusst. Uber den Geruchssinn
wird das limbische System, das Zentrum unserer Gefiihle und Erinnerungen, direkt
angesprochen, lange bevor wir tiberhaupt bewusst registrieren, was wir riechen.

Ein stimmiger Duft hebt das Ambiente jeder Ortlichkeit zusétzlich hervor und
erzeugt eine einladendere und gepflegtere Stimmung.

Laut der Harvard Business School beruht 70 % der Markentreue auf emotionalen
Bindungen. Genau hier setzt Duft an: Er schafft eine unsichtbare, aber kraftvolle
Verbindung zwischen Gast und Marke.

Gdste, die sich emotional mit einem Hotel identifizieren, kehren hdufiger zuriick und
empfehlen es weiter.

Duft ist ein strategisches Werkzeug, das Loyalitdt aufbaut, die Marke starkt und
Erlebnisse unvergesslich macht.

Wahrend synthetische Duftstoffe haufig eindimensional und im schlimmsten Fall
gesundheitsschadigend wirken und bei sensiblen Gésten Irritationen hervorrufen
konnen, bieten atherische Ole ein authentisches Erlebnis. Sie entfalten ihr Aroma auf
nattirliche Weise, entwickeln sich im Raum lebendig und wirken dadurch harmonisch
und glaubwiirdig. Echte dtherische Ole wirken nicht nur durch den Duft auf das
limbische System, sondern entfalten auch wissenschaftlich belegte therapeutische
Wirkungen. Dazu gehoren die Senkung des Cortisolspiegels, die Reduktion von Angst
und Stress, die Verbesserung der Schlafqualitat, die Linderung von Schmerzen -
etwa bei Kopfschmerzen oder nach Operationen - sowie positive Effekte auf
Stimmung und Verdauung.



Entscheidend fiir die Wirkung ist die Qualitit. Unsere étherischen Ole stammen aus
nachhaltigem Anbau. Die Pflanzen werden dort kultiviert, wo sie natirlicherweise die
besten Eigenschaften entwickeln. Wir arbeiten nur mit Produkten, die 100 %
naturrein, sortenrein und frei von chemischen Zusatzen sind. Die Gewinnung erfolgt
schonend, um alle wertvollen Inhaltsstoffe zu bewahren. Dabei achten wir nicht nur
auf Reinheit und Wirksamkeit, sondern auch auf faire Partnerschaften mit den
Anbauenden sowie auf strenge und transparente Qualitatsprifungen, die jede Charge
durchlauft.

Im Gegensatz zu synthetischen Essenzen, die oft kiinstlich wirken und in ihrer
Wirkung flach bleiben, entwickeln dtherische Ole ein olfaktorisches Erlebnis mit Tiefe
und Charakter. Gdste erleben den Unterschied unbewusst, verbinden ihn aber direkt
mit Wertigkeit und Exklusivitit - genau jenen Eigenschaften, die ein gutes Hotel
auszeichnen.
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